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11. Umsetzungs-Workshop

Zentrale Notaufnahme 4.0

Zukunftskonzepte fiir den Betrieb der ZNA
von morgen

Der Notfallversorgung — ambulant wie stationir — steht eine
weitere Grofdreform ins Haus: Spatenstich Friihjahr 2019

Was sich jetzt dndert und was in Kiirze kommt: Stufenkonzept,
TSVG und (neu) ambulante Notfallversorgung

Zwei Blickwinkel auf die gleiche Sache:
Der Notfallmediziner und der Kaufmann

Ein Leitfaden: Von der Analyse zu pragmatischen Losungen

Was bedeutet das Stufenkonzept fiir die strategische
Entwicklung der gesamten Klinik?

Hohe Leistungsfihigkeit durch gute Organisation und Prozesse

Wie verdndert sich die Medizin durch das Stufenkonzept und
Co?

Hilfreiche Anwendungshinweise und Praxisbeispiele

P

Dr. T. Fleischmann  G. Prahl C. Schmitz
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LEITUNG

REFERENTEN

ZIELSETZUNG

EXCELLENCE WORKSHOP

TEILNEHMERZAHL

TEILNEHMER

>

Gabriele Prahl, Management- und Umsetzungsberaterin im
Gesundheitswesen, Hamburg

>

Dr. med. Thomas Fleischmann, EBCEM, FESEM, FRCEM, MHBA,
Chefarzt Zentrum fiir Notfall- und Akutmedizin, Krankenhaus Reinbek
St Adolf-Stift, Reinbek

Dipl.-Volksw. Christoph Schmitz, Kaufménnischer Direktor,
Kath. Marienkrankenhaus gGmbH, Hamburg

>

Jens Spahns Grofireform nimmt Gestalt an: In Arbeit ist eine komplette
Neuorganisation. Wihrend das neue Notfallstufenkonzept fiir die stationdre
Versorgung gerade zu greifen beginnt und das TSVG (Terminservice- und
Versorgungsgesetz) kurz vor dem Inkrafttreten steht, wird bereits der niachste
Gesetzestext fiir eine umfassende Neuregelung angepackt: Vertragsarztliche
Dienste und Notfallambulanzen der Kliniken sollen verschmolzen und der
Rettungsdienst als eigenstindiger Leistungsbereich im SGB V verankert
werden.

Die drei Reformséulen (Stufenkonzept, TSVG und ambulante Notfallversor-
gung) erfordern seitens des Krankenhauses einerseits sofortige Aktivititen
(Budgetzuwichse sichern) andererseits aber auch mittel- und langfristige
strategische Entscheidungen, die langst nicht nur die ZNA betreffen.

In diesem Workshop vermitteln zwei Experten das praktische und theoreti-
sche Wissen fiir die aktuellen Umsetzungsschritte aber auch fiir die ndchsten
Entscheidungen. Der Workshop wurde mit Blick auf die drei Reformsdulen
erneut komplett umstrukturiert.

Siewerden den Teilnehmern aus drztlicher und aus kaufminnischer Sichtdar-
gelegt mitjeweils ganz praktischen Umsetzungsempfehlungen. Angesprochen
werden damit nicht nur die drztlichen und pflegerischen Leiter einer ZNA,
sondern speziellauch Geschiftsfithrer, Controller und QM-Verantwortliche.

>

Die Verfugbarkeithoch-qualitativer und aktueller Informationenistinimmer
stairkerem Mafle entscheidend, um bei sich andernden Rahmenbedingungen
dierichtigen Entscheidungen treffen und geeignete Handlungen durchfiihren
zu konnen. Unsere Excellence Workshops bieten Thnen optimal aufbereitete
Informationen, die genau diesen Informationsbedarf befriedigen. Denn un-
sere Experten sind bestens mit den Marktgegebenheiten und Ihren Interessen
vertraut und gewdhrleisten somit eine hohe Informationsqualitit.

>

Um einen intensiven Gedankenaustausch aller Teilnehmer des Workshops
zu gewdhrleisten, ist die Zahl auf 30 Personen begrenzt. Die Anmeldungen
werden in der Reihenfolge des Eingangs berticksichtigt.

>

ZENO-Veranstaltungen stehen allen Interessierten offen, die solide Infor-
mationen fir Entscheidungen benétigen, wo immer sie diese zu treffen
haben. Als Entscheidungstrager im Krankenhaus, in der Industrie, in der
Krankenversicherung, als Anbieter von Dienstleistungen sowie als Vertreter
von interessierten Verbanden.




ProOGrRAMM

Beginn 9.30 Uhr

ca. 11:00 Uhr
Kaffeepause

13.00 Uhr

14.00 Uhr

ca. 15:30 Uhr
Kaffeepause

Ende ca. 17.00 Uhr

>
10. Mai 2019

Leitung: Gabriele Prahl

Begriiffung der Teilnehmer und kurze Einfiihrung in das
Thema

Dipl.-Volksw. Christoph Schmitz

Was kommt auf die Kliniken zu?

- Spahns Drei-Sdulen-Reform: Paradigmenwechsel durch neue
Rahmenbedingungen

- Die Bedeutung insbesondere des Sachverstindigenrates (SVR)
und des Terminservice- und Versorgungsgesetzes (TSVG)

Dr. med. Thomas Fleischmann

Das Stufenmodell in der Ubersicht verstehen
- Inhalt, Voraussetzungen, Forderungen

- Die Stufensystematik

Dipl.-Volksw. Christoph Schmitz

Die Notfallstufenvereinbarung und seine Auswirkungen auf
die Kliniken

- Zu- und Abschlige

- Checkliste und Einstufung

Dipl.-Volksw. Christoph Schmitz

Die zukiinftige Struktur der Notfallversorgung

- Neue Strukturen verdndern die Krankenhauslandschaft
- Wie miissen Kliniken jetzt handeln?

Gemeinsames Mittagessen

Dr. med. Thomas Fleischmann

Auswirkungen auf die Medizin

- Auswirkungen auf das medizinische Leistungsgeschehen
- Triage, Tracer-Diagnosen, Transportindikationen

Dipl.-Volksw. Christoph Schmitz
Auswirkungen auf die strategische Ausrichtung

- Strategische Ausrichtung der ZNA anhand des Stufenmodells
- Strategische Szenarien des Gesamtunternehmens

(Fallbeispiel)

Dipl.-Volksw. Christoph Schmitz
Fazit und Ausblick

Anwender- und Abschlussdiskussion




INFORMATION

Termin
Veranstaltungsort/Hotel

Zimmerreservierung

Gebiihr

Leistungen

Konferenz-Nr.

ANMELDUNG

Vorname/Name
Position
Firma/Institution
Strafle

PLZ/Ort
Telefon/Telefax
e-Mail

Datum/Unterschrift

Ole10)
SiF
40

>

10. Mai 2019, 9.30 Uhr bis ca. 17.00 Uhr

Sheraton Berlin Hotel Esplanade, Liitzowufer 15, 10787 Berlin, Telefon 030/25478-0
Fiir die Teilnehmer steht im Veranstaltungshotel ein begrenztes Zimmerkontingent zu
Sonderkonditionen zur Verfiigung. Die Reservierung nehmen Sie bitte unter Bezug auf

"ZENO" direkt vor.

€ 990,00 zzgl. 19% MwSt.
(ab dem 2. Teilnehmer einer Firma/Institution betrigt die Gebiihr € 750,00 zzgl. MwSt.)
Sollten Sie das Online-Formular nutzen, reduziert sich die Gebiihr um € 10,00 zzgl. MwSt.

Die Gebiihr beinhaltet die Teilnahme an der Konferenz, aktuelle Dokumente,
Mittagessen sowie Pausen- und Konferenzgetrinke.

Z1905-01.
>

Zentrale Notaufnahme 4.0
10. Mai 2019

Teilnehmer:

O Ich bin ich damit einverstanden, dass ich von der ZENO Veranstaltungen GmbH
Veranstaltungshinweise erhalte. Diese Einwilligung kann ich jederzeit widerrufen.

O Mit der Anmeldung zu der Veranstaltung wird ausdriicklich das Einverstdndnis zur Erfassung
in der Teilnehmerliste erkldrt, die allen Teilnehmenden zur Verfiigung gestellt wird.

Anmeldungenkoénnen online, per Fax oder per e-Mail erfolgen. Nach Eingang der Anmeldung
erhalten Sie eine Teilnahmekarte sowie die Rechnung. Bei Abmeldungeines Teilnehmers bis 2
Wochen vor dem Veranstaltungstermin fallen Stornierungskosten in Héhe von €50,00 (zzgl.
19 % MwSt.) an. Bei Abmeldungen, die spaterals 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn eingehen,
berechnen wir 50 % der Konferenzgebiihr und spéter als 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn
die gesamte Gebiihr. Wir akzeptieren ohne zusitzliche Kosten gerne einen Stellvertreter.
Zur Fristenwahrung miissen Stornierungen schriftlich erfolgen. Programménderungen aus
dringendem Anlass behilt sich der Veranstalter vor.

ZENO Veranstaltungen GmbH

Executive Conferences

Neuenheimer Landstra8e 38/2, 69120 Heidelberg

Telefon 062 21/58 80 - 80

Telefax 062 21/58 80 - 810

e-Mail info@zeno24.de

Internet www.zeno24.de V1
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